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Carta da 3
Administracao

A Equipe Vetanco.

E com satisfacdo que apresentamos aos nossos colaboradores o Codigo de Etica da
Vetanco Brasil, parte integrante do Vetanpliance, o Programa de Compliance da
Vetanco.

Em seus mais de 30 anos de atuacdo, a Vetanco sempre se preocupou em promover a
melhoria de seus produtos, processos e servicos. Nosso Codigo de Etica é mais uma
etapa de sucesso para consolidacao de tais objetivos. Buscamos, em sua elaboracao,
proporcionar uma leitura facil, agradavel e objetiva. Esperamos, assim, que ele atenda a
sua finalidade: demonstrar de maneira clara nossos preceitos e valores e auxiliar Vocé a
construir uma Vetanco Brasil ainda melhor.

Obrigada pela atencao e boa leitura!

Daiane MuUssnich Diretora Administrativa Gerente de Chief Compliance Officer




Missao, Visao e
Valores

A Vetanco se destaca no mercado
Internacional por produtos inovadores para
saude animal e seguranca alimentar. Temos
grande responsabilidade perante nossos
clientes, colaboradores, fornecedores, meio
ambiente e comunidade em geral.

W

WEONOD



MISSAO

Nossa missGo é promover a saude
animal e a seguranca alimentar,
contribuindo para a saude unica e a
sustentabilidade do agronegocio.

VISAO

Temos como visdo ser referéncia na
geracgdo de valor aos nossos clientes,
oferecendo as melhores solugées e
mantendo nossa paixdo pelas pessoas
e pelo agronegdcio.




Principios e Valores

O que defendemos:

= |novacgao constante.

= |nvestimento no desenvolvimento
pessoal e profissional de nossos
colaboradores.

= |Integridade no relacionamento com
NOSSOS parceiros de negodcio.

= Sentimento de pertencimento.

Autonomia e responsabilidade na
gestao do trabalho.

Exceléncia no atendimento ao
cliente.

Relacionamento baseado na
confilancga e transparéncia.

Cooperacao e trabalho em equipe.

Compromisso socioambiental.



Principios e Valores

O que nao toleramos:

= A realizacdao de qualquer atividade = Falta de comprometimento e
ilicita ou desleal na conducao de atencao com nossos clientes.
NOSS0OS NegoCios.

= Desrespeito com Nossos

= Qualquer forma de discriminacao ou colaboradores e parceiros.

abuso.

= Descaso com NOSSO COMPromisso
= O descumprimento das leis e socioambiental.
politicas internas aplicaveis as nossas
atividades.




Relacionamento Interno

| Liberdade e Respeito

A Vetanco propicia um ambiente de trabalho em que todos os colaboradores e
parceiros se sintam seguros pelas pessoas que sao.

A0 mesmo tempo em que respeitamos a sua intimidade, sinta-se acolhida ou
acolhido para declarar e exercer sua origem, género, orientacdo sexual, raca, cor,
etniqa, crenca religiosa, estado civil, idade, ideologia, opinido politica ou qualquer
outra forma de posicionamento ou pensamento.




Liberdade e Respeito

A Vetanco defende um ambiente
de trabalho inclusivo, que respeite
as liberdades individuais e propicie
um sentimento de pertencimento
a todos os colaboradores.
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Liberdade e Respeito

E inadmissivel qualquer forma de discriminacao, seja ela de raca, cor,
origem éetnica, género, religido, condicGo econdmica, aparéncia, doenca,
idade, estado civil, nacionalidade, opinido politica, deficiéncia fisica ou mental
ou outra.

Temos tolerancia zero com qualquer forma de abuso de poder, assédio,
agressdo, ou qualquer outra forma de tratamento degradante ou ofensivo
a0s N0ssos colaboradores e parceiros.




Liberdade e Respeito

Caso Vocé sofra ou identifique
qualquer situacdo de discrimina¢cdo
ou abuso, comunique
imediatamente a Geréncia de
Compliance da Vetanco ou
encaminhe uma denuncia ao
compliance@vetanco.com.br ou
através do nosso canal oficial de
denuncia

B

—


mailto:compliance@vetanco.com.br

Contato
Seguro

CAaNAL DE ETICA

Canal de Denuncia

Oficial

, Ligue 0800 810 8474

3 Acesse contatoseguro.com.br/vetancobrasil



http://www.contatoseguro.com.br/EMPRESA

Relacionamento Interno

| Profissionalismo

A Vetanco prima pelo profissionalismo nas relagcoes de trabalho e pelo
desenvolvimento profissional e pessoal de seus colaboradores.

Valorizamos e estimulamos a confiancga, a transparéncia, a cooperacao e o trabalhoem

equipe, assim como a autonomia e responsabilidade na gestao do trabalho.




A0 assumir uma posicao na Vetanco,
Vocé deve respeitar as nossas politicas
e procedimentos, bem como nossas
Missao, Visao e Valores.

Vocé deve realizar todos os processos
de capacitacao, treinamento e
desenvolvimento disponibilizados e
solicitados pela Vetanco.




Relacionamento Interno

| cuidado

Todos os colaboradores da Vetanco Brasil devem zelar para manter o sigilo das
informacgodes confidenciais e segredos industriais da Vetanco, bem como respeitar
todos os direitos de propriedade intelectual da empresa.

As informacades relacionadas as atividades da Vetanco devem ser armazenadas unica e
exclusivamente nos equipamentos corporativos disponibilizados pela empresa.




Cuidado

As comunicacoes devem ser realizadas
pelos canais oficiais da Vetanco Brasil
através dos equipamentos corporativos
disponibilizados.

Em caso de qualquer duavida, consulte
nossa Politica de Integridade e nossa
Politica Uso e Armazenamento de

Equipamentos, Informacoes e Dados
Corporativos.
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Relacionamento
com Fornecedores

Os critérios de definicao de fornecedores e demais prestadores de servicos devem se
pautar pela objetividade, preco, ética, responsabilidade socioambiental e qualidade,
conforme as normas definidas em nosso Sistema de Gestao da Qualidade - SGQ.

Os fornecedores e demais prestadores de servicos devem ser tratados com o mesmo
respeito exigido em todas as demais relacées interpessoais da Vetanco.
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Deveres Anticorrup¢c@o

A Vetanco ndo admite que seus
colaboradores recebam propinas, subornos
ou demais vantagens indevidas no
relacionamento com fornecedores.
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O recebimento por um colaborador da
Vetanco Brasil de brindes e convites a
eventos institucionais de fornecedores
ou prestadores de servicos esta regulado
em nossa Politica de Integridade.

Caso voceé identifigue qualquer situacao

de oferecimento de preopina, suborno ou
outra vantagem indevida por um
fornecedor, comunigue imediatamente a
Geréncia de Compliance da Vetanco Brasil.
Se preferir, encaminhe uma denudncia ao

compliance@vetanco.com.br ou através

do nosso Canal de Denuncia Oficial (pag. 11).



mailto:compliance@vetanco.com.br

Relacionamento
com Clientes

A Vetanco prima pela satisfacao de seus clientes e pela construcao de parcerias
duradouras e de confianca.

Dentre nossos objetivos primordiais, esta o oferecimento de solucoes eficazes para
promover a saude animal e seguranca alimentar aos nossos clientes, com
atendimento e servicos customizados, sendo referéncia na geracao de valor.




Relacionamento com Clientes

Todos os colaboradores sao encorajados a
explorar o seu melhor potencial dentro da
empresa e auxiliar a Vetanco a aprimorar

seu relacionamento com clientes.

As relagcoes com clientes devem se pautar
pela ateng¢do, respeito, ética e
objetividade.

O oferecimento de brindes, presentes e

convites a eventos institucionais pela equipe
Vetanco a clientes e parceiros esta regulado
em nossa Politica de Integridade.
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Relacionamento com Clientes

A Vetanco ndo admite que seus
colaboradores ofere¢cam propinas, subornos,
ou quaisquer outras vantagens indevidas

em nenhuma hipotese no relacionamento
com clientes.
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Relacionamento com Clientes

Caso Vocé identifique qualquer situacdo de
oferecimento de propina, suborno ou outra
vantagem indevida a um cliente, comunique
imediatamente a Geréncia de Compliance da
Vetanco. Se preferir, encaminhe uma
denuncia ao compliance@vetanco.com.br ou
através do nosso Canal de Denuncia Oficial.

(pag 11)




Relacionamento
com o Mercado

A Vetanco acredita que a concorréncia e a livre iniciativa sao valores chave para a

conducado e o desenvolvimento de seus negodcios. A Vetanco repudia a pratica de
quaisquer atos de concorréncia desleal.

E vedado aos colaboradores trocar informagcdes com concorrentes envolvendo
assuntos confidenciais da Vetanco ou que possam influenciar o mercado ou a
precificacao de produtos e servicos da Vetanco ou de seus concorrentes. Para mais
informacodes consulte nossa Politica de Integridade.
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Relacionamento com o Mercado

Caso Vocé identifique qualquer
situacdo de violacGo as regras de
concorréncia, comunique
imediatamente a Geréncia de
Compliance. Se preferir, encaminhe
uma denuncia ao
compliance@vetanco.com.br ou
atraves do nosso Canal de
Denduncia Oficial (pag. 11)
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Relacionamento
com o Governo

A Vetanco tem como premissa a ética nas relagdes com entidades governamentais.

Todas as relacdées com Governo devem pautar-se pela moralidade, objetividade e
impessoalidade.

A Vetanco exige de todos os seus parceiros e colaboradores o integral cumprimento
das legislagdes anticorrupcao a que esta sujeita.




O envio de brindes e convites a eventos
institucionais a memibros do Governo,
bem como as demais regras de conduta
com o Governo estao regulados em
nossa Politica de Integridade




Relacionamento com o Governo

Caso vocé identifique qualquer situacdo de
oferecimento de propina, suborno ou outra
vantagem indevida por um Colaborador
Vetanco Brasil a um membro do Governo.
Comunique imediatamente a Geréncia de
Compliance.

Se preferir, encaminhe uma denuncia ao

compliance@vetanco.com.br ou através
do nosso Canal de Denuncia Oficial (pdg.
1)
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Responsabilidade
Socioambiental

A Vetanco se destaca na criacdo de produtos para saude e producdo animal e
reconhece a importancia de seu papel socioambiental.

Temos como principio agir com responsabilidade social, promovendo a saude
animal e a seguranca alimentar.

Valorizamos a protecao e respeito ao meio ambiente e a adogao de todas as medidas
necessarias para reducao ou eliminacao de impactos ambientais.




Faca sua Parte

Fazer parte da Vetanco significa cumprir

integralmente as regras e politicas internas
que consolidam nossos valores. Mais do que
Isso, pedimos a vocé que promova tais valores

em Nnosso ambiente de trabalho.

Na constatacao de qualguer infracdo a este
Cédigo de Etica ou demais normas da
Vetanco, comunique a seu superior e a
Geréncia de Compliance.
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Faca sua parte

Se preferir, encaminhe uma
denuncia a nossa Geréncia de
Compliance, pelo e-mail
compliance@vetanco.com.br ou
atravées do nosso Canal de
Denduncia Oficial (pag. 11)
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Apuramos de maneira séria todas as
denuncias encaminhadas, tendo como

principio a preservacao do denunciante
e a nao retaliacao.




Agradecemos a leitur:
Cédigo de Etica e o ¢
de tornar a Vetanco E
melhor.

OBRIGADO!
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